México D.F. a 30 de Marzo de 2015.

Qualitas Controladora S.A.B. de C.V.
Asamblea General de Accionistas
Presente

INFORME DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

2015.

Juan Felipe Sottil Achutegui en mi caréacter de Presidente del Comité de Précticas Societarias, en
cumplimiento al articulo 43 de la Ley del Mercado de Valores entrego el presente informe
correspondiente al Ejercicio social que termina el 31 de Diciembre del 2014:

1. Estrategia laboral

Se analizo la situacién de las empresas administradoras de personal de Grupo Quilitas,
especialmente Administracién y Direccién Corporativa Coqu, S.A. de C.V. (Coqu), sociedad
que administra el personal de Quélitas Compafiia de Seguros, S.A. de C.V. (QMX). Se reviso
el impacto de la reforma laboral, se buscaron alternativas para minimizar el impacto de las
reformas y se revisé la propuesta de la administracién de transferir los empleados a la
empresa madre.

El comité reviso los resultados de la transferencia de empleados: se firmaron los contratos
de sustitucion patronal y/o contratos de trabajo de 3,277 empleados, la totalidad de los
colaboradores de COQU, en QMX. En resumen, la compensacién al personal de Qualitas
aumenta en un 6.5% como minimo a nivel global en el 2014 con respecto al 2013,
pudiendo llegar a un 11.1% si se logran las metas estimadas de desempeifio financiero.

Se reviso la relacién con el sindicato de QMX. Se evaluaron los riesgos y beneficios del
esquema actual.

Se reviso el plan del nuevo esquema de compensacién variable para los empleados de
QMX.

Se revis6 con la administracién propuestas para establecer un plan de compensacion
variable con respaldo en acciones de la empresa.



Se revisaron los planes de sucesion de diversos puestos directivos de la empresa. El comité
solicito a la administracion que revise y finalice los planes de sucesidn presentados.

2. Direccidn de Finanzas.

El comité entrevisto al Sr. José Antonio Correa como para el puesto de Director de
Finanzas, encontrandolo como un sélido candidato a ocupar la Direccidén de Finanzas de
Quadlitas

3. Compensacidn a Directivos Relevantes.

EL comité revis6 la compensacién y los aumentos propuestos para el 2014 para a los
directivos relevantes, Direccién General y reportes directos, presentandole a al Consejo los
mismos para su aprovacion.

4. Politica de conflictos de Interés.

Se revisé la aplicacién de la politica de conflictos de interés. No se revelé al comité ningun
conflicto de interés durante el ejercicio.

5. Solvencia Il y nuevas disposiciones de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

(Abril 2015)

Revision de los requerimientos de Solvencia Il en las practicas administrativas de la
empresa. Se revisaron asi mismo los diversos manuales requeridos por la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas que entra en vigencia en Abril del 2015.
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Juan Felipe Sottil Achuteg

Presidente Comité de Practicas Societarias



